Informace pro ucastniky zajezdu

Mili rodice, studenti a pedagogoveé.

Jsme velice radi, Ze jste v nas vloZili svou divéru a pro svou cestu si vybrali CK TEEway. V tomto dokumentu Vam podrobné
zodpovime nejéastéjsi dotazy, které se s Vasi cestou mohou pojit. Pokud by Vas zajimalo cokoli daldihe, nevahejte nas
emailem ¢i telefonicky kontaktovat, veskeré dotazy Vam obratem zodpovime.

. . Skola si na zakladé nasi nabidky vybere pozadovany zajezd, poté se zastupcem CK sepise smlouvu
Orgamza ce zaJezdu o0 poskytnuti sluzby a obdrzi od nasi CK veskeré pokyny a materialy pro ptipravu cesty. Pedagog je
povinen o veskerych ujednanich s CK TEEway informovat rodice a nase kancelar bude také veskeré
pfipadné zmény oznamovat prostiednictvim naseho Pfihlasovaciho systému. Tato oznameni
naleznete v ¢asti Soubory. Opét, pii jakékoli nejasnosti kontaktujte nas nebo pedagoga.

Cena je stanovena na zakladé vybéru a rozsahu sluzeb, délky terminu ¢i mista konani akce. Cena je
uvedena jak ve smlouvé sepsané se skolou, tak v Pfihlasce pro Gcastniky a i zde, v Pfihlasovacim
systému. To plati i pro ¢astku a terminy za zalohu a doplatek. Upozoriiujeme, Ze z divodu
riznorodosti cerpanych sluzeb se cena za zajezd muze lisit od katalogovych cen.

Pokud neni uvedeno jinak, obvykle cena zahrnuje tyto sluzby:
- ubytovani dle vybéru (hostitelské rodiny, hotel, hostel, kemp ¢i jejich kombinace)
- strava dle vybéru (snidang, polopenze ¢i plna penze, v piipadé jednodennich zajezd neni strava zahrnuta)
- autobusovou dopravu (doprava modernim autobusem s klimatizaci, WC, moznosti koupé napojt, DVD)
- komplexni bali¢ek pojisténi (podrobné informace k typu pojisténi jsou zobrazeny v Prihlasovacim systému, také Vam je zasilame email
- sluzbu priivodce
- materialy pro studenty (mapy, kvizy, soutéze, slovnicek)
- zajisténi rezervaci a vstupného do pamatek dle dohody

Cena zajezdu a pojisténi

Platba na nas ucet vétsinou probiha dvakrat az tiikrat - v podobé zaloh a konecného doplat
splatnosti jsou uvedena jak na prihlaskach, tak v Prihlasovacim systému. Nezapomeiite, z
vzdy uvadét spravny variabilni symbol a specificky symbol (kéd zajezdu, ten samy, ktery jst
od pedagoga pro ptihlaseni do Prihlasovaciho systému). Udaje najdete v hlavi¢ce prihlas
Nase ¢. Uctu je 2001072347/2010. O pripsani platby Vas pravidelné informujeme emaile

Platba zajezdu

Podanou prihlasku mate pravo kdykoli zrusit. Vzhledem k tomu, ze na zaklade sepsa
Storno zéjezdu Vasich zaloh poukazujeme platby za zajezd nasim partnertm v CR i v cizing, jsme nu

odstoupeni od smlouvy G¢tovat nize uvedené storno poplatky. Rozhodujici je den dor
formy odstoupeni od smlouvy. Pokud za sebe zajistite nahradnika, poplatek
Pfipominame, Ze v ramci vicedennich zajezdl jsou vSichni Gcastnici pojisténi pro
jejich ucasti. Pojistovna v opravnénych pfipadech (nemoc, iraz apod.) vyplati az 80% stornopoplatk(i - podrobnosti najdete v dokument:
plati pro Vas balik A30 Pandemic, Evropa, Turista.

Vyse storno poplatku

Zruseni ode dne podpisu smlouvy - 120 dnt pred odjezdem zajezdu 1 000 K¢ / os.
Zruseni 119 - 60 dnli pfed odjezdem 30% z celkové ceny zajezdu
Zruseni 59 - 30 dnli pfed konanim zajezdu... ....50% z celkové ceny zajezdu
Zruseni 29 - 15 dnli pfed konanim zajezdu... ...70% z celkové ceny zajezdu
Zruseni 14 a méné dnl pred konanim zajezdu...... 100% z celkové ceny zajezdu
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Jaké cestovni doklady mam studentovi na cestu pofidit?
Cestovani v ramci EU: Ob¢ané v ramci EU (Schengenského prostoru) mo
cestovnim pasem nebo s platnym obcanskym prikazem se strojové Cite
Ministerstva zahrani¢nich véci).

Pred cestou

Cestovani mimo EU (pfedevsim do Anglie):
Obcané EU mohou vycestovat s platnym cestovnim pasem (platnost po celou dobu pobytu). Studenti s jingym obcanstvim se
podminky vstupu do zahranici na prislusnych Gradech. Spojené kralovstvi vyzaduje pro obcany tretich zemi vizum, které j
se plati. Cestovni kancelaf neruci za pfipady, kdy celni Gfednici odmitnou vstup na tzemi daného statu z diivodu neplatn
Spatné zajisténého povoleni ¢i viza. Podrobnéjsi informace pro vstup studentl tzv. tretich zemi do Vi
https://www.gov.uk/check-uk-visa/y

Jak zabalit na cestu?

Obecné doporucujeme zabalit dvé zavazadla. Velké do kufru autobusu (s vécmi na celou dobu pobytu, velikost m
a mensi, pfiru¢ni, do kabiny autobusu. Do pfiru¢niho je nutné zabalit cestovni doklady, penize vcetné drobnych na
za které si cestujici ru¢i sami. Dale jidlo, piti (to je mozné zakoupit i v autobuse za ¢eské koruny) na cestu a vétsinou
na obleceni na prvni den pobytu a plasténku nebo destnik (zvazte na zakladé predpovédi pocasi)! Pii nocnim piej
a ranni hygienu a deku ¢i polstafek na spani a neni $patné mit i pohodlné obleceni na spani (teplaky, leginy). Obé za
v pfipadé nechténé vymény podobnych kufri pfi ubytovani se situace lépe fesi. Mimo cennosti mohou déti b
v autobusu, nepotiebné véci (deka, hygiena) v autobuse nechat. Upozorfiujeme, ze zavazadla v prostoru uréeném
ru¢niku - v pfipadé ubytovani v hostitelskych rodinach obvykle ru¢niky k dispozici nejsou, stejné tak v kempech
poskytované jsou.

Cestovni kancelar TEEway
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Co si s sebou vzit za obleceni?

Anglické a irské pocasi je fenoménem, méni se nejen ze dne na den, ale i z minuty na minutu, proto doporuc¢ujeme nezapomenout nepromokavou bundu,
plasténku, destnik a nahradni obuv. Nespoléhejte prosim pouze na destnik, na ostrovech hodné fouka a predevsim pfi vyletech do pfirody se vice hodi
pravé bunda a plasténka. Obuv obecné doporucujeme pohodlnou a s pevnou podrazkou - celodenni vylety jsou narocné a byt cely den v zabkach nebo
platénkach neni pro studenta zadny med. S tim souvisi i batoh nebo u slecen kabelka. Oblibené batohy se $itrkami misto popruht se rady zarezavaji,
predevsim kdyZ jsou plné véci na celodenni vylet. Casté jsou i vylety do pfirody, nezapomerite tedy sportovni a nepromokavé oble¢eni a nahradni boty!

Co si s sebou nebrat?

Nezapomeiite, Ze na tzemi Velké Britanie a Irska jsou striktné zakazané jakékoli noze s délkou cepele vétsi, nez 7,5 cm (a i tyto az od 18 let) a peprové
spreje. Pro klidny prubéh zajezdu je studentovi s sebou vilbec nedavejte a radéji zkontrolujte, ze neni kapesni ntiz ukryty v zapomenuté kapse batohu.
Nahodna kontrola a nasledny pfijezd policie mlze zdrzet dalsich 40-50 cestujicich a vyrazné narusit priibéh zajezdu. Za kontrolu Vam predem dékujeme.

Kolik penéz a jaké ma mit student s sebou?
V pfipadé zajezdu do Velké Britanie studentovi prosim vyménte libry, do Irska eura. Castka, kterou budeme potfebovat na zaplaceni vstupného, je
orientacné vypsana v programu, ale po dohodé s pedagogy ji upfesiiujeme. Zaroveil Vam pak rozesleme i seznam pamatek, které studenti navstiv
abyste védéli, k ¢emu penize pouzijeme. K této ¢astce prosim pripoc¢téte kapesné (nase doporuceni obdrzite se zavére¢nymi informacemi k odjez
zajezdu) - na suvenyry, néco dobrého na zub i na jidlo na cestu domu. Orienta¢ni cenik jidla a suvenyrt najdete v nasem pfihlasovacim systé
Upozoriujeme, ze se ¢as od ¢asu stava, ze Vam ve sménarné daji jiz neplatné libry. Papirové bankovky jiz nejsou platné, plati jiz nové, plastové! Zaro
jiz neplati kovova mince s hodnotou 1 GBP - plati stfibrno-zlata. Nize jsou obrazky platnych liber. Nedavejte prosim studentim castku na vstu
v neplatnych librach s tim, Ze se ,nékde vyméni“. Banky je jiz nepfijimaji a je mozné je vymeénit pouze v Londyné v centralni bance (ktera ma omez
oteviraci dobu). Student pak fesi otazku, kdy je v podstaté bez penéz. Vyména valut na misté se nevyplati.

Pokud si bude chtit student kupovat piti v autobuse (pfi cesté je levn&jsi, nez na benzinovych pumpach), budou se hodit i ¢eské koruny.
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Castku, kterou budeme potfebovat na zaplaceni vstupného, upfesiiujeme po dohodé s pedagogy (véas Vam informaci roze$leme emai
Vam pak rozesleme i seznam pamatek, které studenti navstivi, abyste védéli, k cemu penize pouzijeme. K této ¢astce prosim pripoctéte
doporuceni obdrzite se zavére¢nymi informacemi k odjezdu zajezdu) - na suvenyry, néco dobrého na zub i na jidlo na cestu domdi.

Pokud si bude chtit student kupovat piti v autobuse (pfi cesté je levn&jsi, nez na benzinovych pumpach), budou se hodit i ¢eské koruny.

Jak probiha cesta trajektem/ Eurotunelem?
Plavba na trase Dover - Calais trva pfi idealnich podminkach asi 1,5 h, trasa Dover - Dunkirk cca 2 h. Cestujici na tuto dobu vyst
palubu, kde jsou k dispozici toalety, kavarny, duty free obchod i sméndarna. Na trajektu je mozné platit eury i librami. Po trajektu jso
a gauce, kde je mozné si odpocinout.

Jizda Eurotunelem na trase Dover - Folkestone trva pfiblizné 30 min ¢istého ¢asu. Studenti zlistavaji v/ u autobusu. Ve vagonech j

Jaka jsou pravidla v ramci Covid 19?
V ramci vycestovani je nutné sledovat stranky Ministerstva zahrani¢nich véci, kde jsou uvedené aktualni informace, a poku
pravidla dodrzet. Nezapomeiite, Ze je tieba sledovat nejen pravidla pro cilovou zemi, ale i pro zemé tranzitni. VV piipadg, ze by
napf. nutnost testu pred odjezdem (tam i domu), radi ho pom(izeme zajistit, ale naklady nese mimo cenu zajezdu cestujici.
Bydleni v rodinach ! o . - | el
naseho fungovani spoustu rodin poznali a ¢asto se s nimi setkavame.
U koho vlastné budu bydlet?

Slozeni hostitelskych rodin je rizné. Mohou to byt rodice, jejichz dité studuje na vzdalené univerzite, mladsi pary, které
jiz déti nebydli, a oni maji volné pokoje. Rodiny jsou vstficné, ¢asto ubytovani poskytuji po dlouha léta a na ceské
Upozorfiujeme, Ze je Velka Britanie multikulturni zemi a proto mohou byt studenti ubytovani i v rodinach odlisné ras
vzdy zjistime az po piijezdu a nemtzeme ji ovlivnit.

Nejidealnéjsi moznosti, jak poznat kulturu dané zemé je bydleniv hostit
maji na starosti nasi ovéreni partnefi, ktefi tuto praci délaji kvalitné

Jak bydli anglické rodiny a jaké jsou odli¥nosti oproti CR?

Anglické rodiny bydli obvykle v malych domcich ¢i bytech a pro nas mohou byt ¢asto jejich pokoje az miniaturni.
loznici, kdezto koupelnu a toaletu vétsinou sdili s hostitelskou rodinou. Co se tyka rozdilti oproti nasemu byd
rozdilnou teplotu vytapéni. Britové jsou nejen otuzili, ale i vydaje za vytapéni patfi k jedné z nejdrazsich poloz
19°C. Doporucujeme tedy brzy na jafe nebo pozdéji na podzim teplejsi domaci obleceni. Pfipadné neni pr
v anglickych domacnostech nebylo nutné prezouvat, ale doba se zménila a proto prezivky doporucujeme iz du
je, ze Anglicané travi sv(j volny cas radéji na vyletech, nez uklidem. Studenty obcas mize prekvapit, ze je jej
britsky ddm. Tomu napomaha i obliba velkého mnozstvi sosek, polstarki a pamatecnich predmét, které
Angli¢anky prosté nejsou dokonalé ¢eské maminky, které maji pfed navstévou vse tip top vyrovnané. Ale neb:
a na cistotu koupelen dbame!

Cestovni kancelar TEEway
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Je potieba adaptér do zasuvek?

Ve Velké Britanii a Irsku funguje odligny systém zasuvek, proto je tieba zakoupit jiz v CR adaptér (cca 150 - 200 K¢&). Casto ho maji k dispozici i hostitelské
rodiny, ale neni to pravidlem. Pokud zapomenete, jde koupit i v Britanii, cena se pohybuje od 1 - 3 liber.

Mame piivézt do rodiny darek?

Ubytovani rodiny poskytuji za penize, proto neni pfivezeni darku nutnosti. Samoziejmé je hezké, pokud studenti néco privezou, ale pokud se pro to
rozhodnete, urcité staci jen malickost. Rozhodné viak nedoporucujeme vozit alkohol. Ve Velké Britanii je prisné zakazano drzeni alkoholu osobami
mlads$imi 18 let, proto muZze predani Becherovky nebo slivovice rodinu pfivést do velice nepfijemné situace.

S kym budu bydlet?

Studenti jsou obvykle ubytovani ve skupinkach po 2-4 osobach a my se vzdy snazime vyhovét prani icastnika zajezdu a ubytovat ho spolu s kamarady,
které siurcilv pfihlasce. Pozadavky odesleme do Anglie a nas partner na jejich zakladé sestavi rozmisténi studentt do rodin. Je to i on, kdo ma v rozdéleni
konecné slovo. Nemuizeme rucit za to, ze budou studenti ubytovani pouze po dvojicich, zalezi vzdy na lokalité a vybraném terminu. Konecny sezna
obdrzime obvykle tyden pfed odjezdem a piedame k finalni konzultaci pedagogtim. Po odsouhlaseni jiz ubytovani nelze ménit, mozna je az domlu
s ubytovacim partnerem piimo na misté, ale ani tu nelze zarucit. Je také mozné, ze budou s ¢eskymi studenty ubytovani i zahrani¢ni studenti. P
hostitelské rodiny je poskytovani domu k ubytovani mj. zdrojem pfijm@ a ubytovani maji pfizptsobené. Divky a chlapci bydli vzdy oddélené, pokud sp
nejsou v piibuzenském vztahu.

Mohu bydlet v rodiné sam?

V nékterych méstech a v urcitych terminech (zpravidla mimo sezdnu) je mozné samostatné ubytovani za pfiplatek. Je ale tieba pocitat s tim, ze
ceského studenta maze byt v rodiné ubytovany student z jiné zemé. Pokud mate o tento typ ubytovani zajem, kontaktujte nas a spojime se s Va
navrh reseni.

Dostaneme kontakt na hostitelské rodiny?
Konec¢ny seznam bude cca tyden pted odjezdem dostupny v Pfihlasovacim systému. Obvykle obsahuje adresu i tel. kontakt na hostitelskou rodi
se viak stava, ze ¢len hostitelské rodiny onemocni nebo jiny ¢esky student zajezd stornuje a poté se ubytovaci seznam méni. Stary seznam
a vlozime novy s upozornénim na zménu. Ke zméné muize dojit i béhem cesty do Anglie, studenti na misté poté dostanou spravné kontakty.
seznamu z nasi strany neni povinné a nelze ho vyzadovat, ale i pfesto se Vas budeme snazit maximalné informovat.

Jak a kdy mohu do rodiny zatelefonovat?
V dnesdni dobé je nejlevnéjsim i nejjednodussim resenim volat pfimo na mobilni telefon studenta, idealni doba je kolem 22 h ceské
¢asovému posunu je ve Velké Britanii o 1 h méné a studenti jsou v tu dobu po vecefi. Pokud byste z néjakého divodu potiebovali
hostitelské rodiny, je tfeba pfidat k telefonnim ¢islu predvolbu 0044 a poté zadat ¢islo bez nuly na zac¢atku. Pfiklad: pokud je v ubyt
uvedeny tel. kontakt na rodinu ve tvaru 0112 1111 1111, zadate ho jako 0044112 1111 1111. Nezarucujeme, ze bude telefon vzdy do
se obcas do seznamu vloudi.

Jak se dostanou studenti od autobusu k rodinam ¢i do $koly?
V naprosté vétsiné si rodiny pfijizdi ¢i pfichazi pro studenty pfimo k autobusu, at v ramci jednoho ¢i vice stanovenych mist, které jso
rodiny. To samé funguje i pfi ptijezdu z celodenniho programu. Pouze v nékterych destinacich dochazi studenti k autobusu sami, al
predem upozoriujeme pedagogy, ktefi maji ve vybéru destinace konecné slovo. Nékdy rodiny pro dopravu studentt pouzivaji
bezpecny zplisob prepravy, za kterou studenti nic neplati.

Smi studenti opustit hostitelskou rodinu?

Studenti sami nesmi hostitelskou rodinu opustit, poté za né pedagogové, CK TEEway ani hostitelska rodina neprebiraji zod
vyjimkach maze rozhodnout pedagog na zakladé pisemného svoleni zakonnych zastupcl studenta. | presto rodiny nevidi ve!
citi za studenta zodpovédnost.

Z jakych divodi miZe byt student v hostitelské rodiné nespokojen?
Ve vyjime¢nych pfipadech se mlze stat, ze si student s hostitelskou rodinou nesedne. V naprosté vétsiné tato situace n
ocekavani studenta. To se tyka bud ubytovani (ve Velké Britanii je drover stejna i nizsi, nez v CR) nebo komunikace s ro
dulezité, aby studenti nenechavali konverzaci jen na rodiné, ale sami se snazili zacit. Rodiny vi, ze jsou néktefi studenti s
a i proto je tfeba snahy z obou stran. CK TEEway se snaZi této situaci pfedchazet malymi konverza¢nimi tkoly, které stud
uklada, aby sami nemuseli hledat téma k hovoru. Je tieba také upozornit, Ze chovani samotného studenta mtze poby:
poskoci studenttl a proto je tfeba byt maximalné zdvotily, neskakat po posteli, v pokoji nekoufit apod.

Co ma student udélat, pokud je s rodinou nespokojen?
V prvni fadé je tfeba pokusit se vyiesit dané problémy sam. To se tyka predevsim stravovani - rodiné je potieba jiz n
neji, aby je rodiny na druhy den nevafily. Na potravinové aj. alergie jsou rodiny upozornény jiz pred prijezdem stud
vznika pouze nedostatkem komunikace, at z diivodu stydlivosti nebo malé znalosti jazyka. Studenti obdrzi od CK
frazemi a slovicky, které mu v dané situaci mohou pomoci. Rozhodné se nemusi bat pozadat o vétsi porce jidl:
fungovanim sprch. Pokud problémy pretrvavaji, je tfeba vse nahlasit privodci, ktery zjedna napravu at v ramci o
jazykova vybavenost studenta) nebo navstévy hostitelské rodiny pro zkontrolovani skute¢ného stavu véci. Prip
privodce pokusi studenta prestéhovat do jiné rodiny. Veskerym nedorozuménim predchazime nejen po
vysvétlenim fungovani anglické rodiny a situaci, které mohou nastat.
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Jaka strava na studenty ¢eka v hostitelskych rodinach?

PFi ubytovani v hostitelskych rodinach je obvykle soucasti plna penze, ktera zacina vecefi v den prvniho setkani s rodinami a kon¢i obédovym balickem
pii odjezdu na posledni den programu. Je tedy tfeba, abyste studenty vybavili jidlem nebo kapesnym na cestu tam a zpét. Snidané se obvykle sklada
z opecenych toast(l, masla, marmelady, cornflakes s mlékem; k piti je ¢aj, kdva nebo dzus. Rodiny neposkytuji teplou anglickou snidani (slanina, vajicka,
..), sami si ji doma délaji vyjimecné a vyse zminéna sladka snidané je nyni pro Angli¢any typicka. Obédovy bali¢ek se podoba nasi svacing, obvykle
obsahuje sendvic se Sunkou, syrem nebo pomazankou, ovoce, susenky, piti a malé chipsy. Vecere je tepld, vydatna - téstoviny, pizza, maso s bramborami,
kasi nebo hranolky, ¢asta je i vafena zelenina. Jako dezert byva kolac, zmrzlina nebo ovoce. Porce se mohou lisit - nékteré rodiny davaji vétsi obédovy
balicek a vynechavaji dezert, jiné zas naopak. Studenti maji kazdy den moznost si jidlo béhem programu dokoupit a ¢asto se stava, ze jsou dostatecne
vybaveni i zdomova © Ale i pfesto - pokud ma student hlad, nesmi se bat pozadat o pfidavek. Pokud by mu nebylo vyhovéno, pedagog s priivodcem
nejprve zjisti, jestli to neni z diivodu, Ze mu odli$na strava nechutna a jidlo v rodiné nedojida.

MizZe se zajezdu ziuéastnit student, ktery ma specialni dietu nebo zdravotni omezeni?
Ano, samoziejmé muze, ale je nutné tuto skute¢nost oznamit CK TEEway (v ramci pfihlasky nebo pies pedagoga). My se spojime s ubytovatelem a po
Vam navrhneme feseni. Specialni diety jsou vétsinou za piiplatek, ktery se pohybuje kolem 4-6 liber za noc. | tak je nutné, aby mél student zas
trvanlivych dietnich potravin s sebou. Ne vzdy je mozné tyto potraviny v cizing pohodlné dokoupit, navic byvaji drazsi, nez v CR. Tato omezeni se obv
tykaji bezlepkové diety, bezlaktdzové diety, alergie na ofechy, diabetikt apod.

V pfipadé osob s omezenou schopnosti pohybu je nutné tuto skute¢nost a rozsah vyplnit do prihlasky. CK TEEway se s Vami pred finalnim potvrz
zavazné piihlasky spoji, zdali je mozné se s danym omezenim zucastnit zajezdu, a pokud ano, navrhne individualni feseni. Zajezd neni obecné v
pro osoby s omezenou schopnosti pohybu.

11 Dale upozornujeme, Ze je nutné peclivé vyplnit kolonku v pfihlasce ,Zdravotni problémy, alergie, dalsi omezeni platici pro tuto akci“. V pripad
déle trvajicich zdravotnich problémd, které nebyly v pfihlasce zminény, mize CK TEEway vyloucit studenta bez nahrady ze zajezdu nebo v
priplatek za zajisténi hotelu jak pro studenta, tak pro doprovazejiciho pedagoga. Ubytovatelé si vyhrazuji pravo odmitnout studenta
zdravotnimi problémy (epilepsie, autismus, silna alergie na ofechy apod.).

Jak se iesi strava na cestu domu?
Studenti maji moznost si posledni den pobytu zakoupit jidlo na cestu domu. My je také pribézné upozoriiujeme, aby si pro tento pri
z kapesného uschovali (pokud si nakoupi rozumné, vejdou se do cca 8 GBP). Dale je moznost si koupit jidlo i na trajektu a na benzinovyc
cesté domu. Pokud se s pedagogy domluvime, fidici mohou détem posledni den po programu uvafrit parky, aby mély i pri odjezdu ale:
teplou vecefi.

Co se od studentul oéekava? Pro jaké studenty jsou zajezdy vhodné?

Je tfeba mit alespon zakladni jazykové znalosti a to pfedevsim pro domluvu v hostitelské rodiné (zadost o vice jidla, sdéleni o nevol
pfipad ohlaseni se policistovi v pfipadé, ze by se student ztratil. Hlavni je nebat se fici, co studentovi schazi, protoze rodiny telepa
napf. studentovi zima. Jista samostatnost je nutna i v ramci organizace volného ¢asu (nakup suvenyrd, vyména penéz) a hlavné -
pomoci rodi¢t ©

Zaroven pocitejte s tim, Ze je zajezd opravdu naroc¢ny. Cestu tam i zpét stravi v autobusu, pfi cesté tam byvaji vétsinou nevyspali (t
si povidaji s kamarady, trajekt byva od 2- h rano). Cely den jsou na nohach a aby néco vidéli, musi také néco ,ujit” - at po mé:
obvykle to byva 10-15 km denné.

ZAKLADNI PRAVIDLA PRO POBYT V HOSTITELSKE RODINE

- Prvni vecer rodiné sdélit, co mu chutna a co naopak neji.
- Po pfichodu do rodiny zkontrolovat, jestli v pokoji neni néco rozbité a pripadné v rodiné IHNED nahlasit. Druhy den vse fici
- Po vecefi neopoustét rodinu, pokud nebylo s rodi¢i domluveno pisemné jinak a zarovei schvaleno pedagogy a ubytovatel
- Byt zdvorily, Setrné zachézet s vybavenim a hlavné komunikovat ©

Zmény ze strany hostitelskych rodin
Ve vyjimecnych situacich mohou nastat i zmény v ramci hostitelskych rodin. Nestava se to ¢asto a i sami ubytovatelé to
upozoriujeme:

Zmeény v hotovych ubytovacich listech tzv. ,na posledni chvili” (hostitelska rodina onemocni, neni nahrada takova, aby
Vétsi pocet ubytovanych studentti (obvyklé jsou 2-4 osoby, ale miZe to byt napt. 6-8 osob)
V nejhorsim pfipadé (nastésti letos nenastalo, ale stat se to mlze) zména typu ubytovani na hotel/ hostel (¢ast skupi
celé skupiny nékolik tydnl pred odjezdem.

Jedna se predevsim o nasledek covidu - tbytek hostitelskych rodin a zaroven obrovsky zajem skupin jet do Anglie. P
a tyto zmény nastavat nebudou.

Cestovni kancelai TEEway
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Informace pro ucastniky zajezdu

Dalsi casté dotazy

Co se stane, kdyz je nutné lékaiské odetieni?
Vsem cestujicim CK TEEway poskytuje balicek komplexniho pojisténi, které mj. zahrnuje pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici. Je-li nutné akutni o3et
(zlomena ruka apod.), je na zakladé dohody mezi Velkou Britanii a CR automaticky poskytnuta prvni pomoc. V piipadé nemoci (chfipka, angina, .
tieba volat asistencni sluzbu a ta poskytne informace, ke kterému lékati zajit, to se studentem vyridi priivodce. Podrobné informace k Vasemu poji
najdete v Pfihlasovacim systému.

Covid 19

Cestujici sdm zodpovida za dodrzeni podminek daného statu a tranzitnich zemi s ohledem na pandemii Covid 19. Je tieba se informovat
aktualnich podminek vstupu a tyto podminky dodrzet. V pfipadé nedodrzeni si CK vyhrazuje pravo vyloucit cestujiciho ze zajezdu bez nahr
zajezdu.

Co délat pii ztraté cestovniho dokladu?

Nepanikafit a vie oznamit pedagogovi a prlvodci. Pro jistotu doporu¢ujeme pfibalit studentovi i kopii cestovniho dokladu, ktera nasledné
ulehcit. Zaroven doporucujeme doklad vyfotit a ulozit po dobu zajezdu do mobilu.

Jak se fesi, pokud student potiebuje vizum?

Cestovni kancelar poskytne dokumenty, které dany stat vyzaduje pro udéleni viza, aviak vizum nezajistuje. Nezapomeiite, Ze vizum je tr
vcas dle podminek dané zemé a uhradit naklady, které se s vytizenim poji (vizum do UK 2023 - cca 100 GBP + 65 EUR).

V piipadé zamitnuti udéleni viza mohou nastat v ramci zaplacenych zaloh ¢i celé ceny zajezdu nasledujici situace:
1) Za studenta se najde nahradnik: CK po uhrazeni zajezdu nahradnikem vrati platby v plné vysi.
2) Za studenta se nahradnik nenajde: CK zaplacené zalohy ¢i cenu zajezdu nevraci. Cena zajezdu je kalkulovana na dany
se také do zahranici zalohy plati. Postupuje se poté klasicky jako pti stornu zajezdu, dle VSeobecnych podminek CK a dl
zdjezdu za daného studenta

Co se stane, kdyz student na hotelu, v hostitelské rodiné nebo v autobuse néco rozbije?

Dojde-li k umyslnému poskozeni ¢i zniceni majetku rodiny, jiné osoby ¢i v autobuse, musi student Skodu uhradit na miste.

poskozeni véci je v cestovnim pojisténi Union pojistovny zahrnuto pojisténi odpovédnosti, Skodu poté nahradi pojistovna.
Véfime, Ze jsme Vam poskytli veskeré informace a pokud byste méli jakékoli dalsi dotazy, nevahejte nas ki

Vase CK TEEway
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