Informace pro ucastniky zajezdu

Mili rodice, studenti a pedagogové.

Jsme velice radi, Ze jste v nds vloiili svou divéru a pro svou cestu si vybrali CK TEEway. V tomto dokumentu Vam podrobné
zodpovime nejéastéjsi dotazy, které se s Vasi cestou mohou pojit. Pokud by Vas zajimalo cokeli dalSiho, nevdhejte nas emailem
¢i telefonicky kontaktovat, veskeré dotazy Vam obratem zodpovime.

. .. Skola si na zékladé nasi nabidky vybere pozadovany zdjezd, poté se zdstupcem CK sepise smlouvu
Organizace zajezdu o poskytnuti sluzby a obdrzi od nasi CK vedkeré pokyny a materidly pro ptipravu cesty. Pedagog je povinen
o veskerych ujedndnich s CK TEEway informovat rodice a nase kancelar bude také veskeré pripadné zmény
oznamovat prostrednictvim naseho Prihlasovaciho systému. Tato oznameni naleznete v ¢asti Soubory. Opét,
pfi jakékoli nejasnosti kontaktujte nas nebo pedagoga.

Cena je stanovena na zakladé vybéru a rozsahu sluzeb, délky terminu ¢i mista konani akce. Cena je uveden
Cena zéjezdu a pojiéténl' jak ve smlouvé sepsané se skolou, tak v Prihlasovacim systému. To plati i pro ¢astku a terminy za zéloh

doplatek. Upozorriujeme, Ze z divodu rGznorodosti ¢erpanych sluzeb se cena za zdjezd muze liSit
katalogovych cen.

Pokud neni uvedeno jinak, obvykle cena zahrnuje tyto sluzby:
e ubytovani dle vybéru (hostitelské rodiny, hotel, hostel, kemp ¢i jejich kombinace)
e strava dle vybéru (snidané, polopenze ¢i pIna penze, v pfipadé jednodennich zajezd(l neni strava zahrnuta)
¢ autobusovou dopravu (doprava modernim autobusem s klimatizaci, WC, moZnosti koupé napojti, DVD)
e komplexni bali¢ek pojisténi (podrobné informace k typu pojisténi jsou zobrazeny v Pfihlasovacim systému)
e sluzbu privodce
e trajekt / Eurotunnel (pokud se jede do UK)
e materidly pro studenty (mapy, kvizy, soutéze, slovnicek)
e zajisténi rezervaci a vstupného do pamatek dle dohody

Platba na nas ucet vétsinou probihd dvakrét az tfikrat—v podobé zéloh a kone¢ného doplatku.
Platba za’jezdu jsou uvedend jak na prihlaskach, tak v Prihlasovacim systému. Nezapomerite, Ze je tieba vzdy
variabilni symbol. Platebni Udaje najdete v pfihlasovacim systému. Nase €. Gctu je 280291
pfipsani platby Vas pravidelné informujeme emailem.

Podanou ptihldsku méte pravo kdykoli zrusit. Vzhledem k tomu, Ze na zakladé sepsané sml
Storno zéjezdu poukazujeme platby za zajezd nasim partnertim v CR i v cizing, jsme nuceni v pripadé odst:
uctovat nize uvedené storno poplatky. Rozhodujici je den doruceni pisemné formy ods
osobou, kterd podévala pfihlasku. Pokud za Vas objednatel zajisti nahradnika, poplatek

Stornopoplatky se pocitaji z celkové ceny zajezdu. Pokud budou stornopoplatky vyssi nez slozend zaloha zakaznikem, je zakaznik povinen t
14 dn ode dne ozndmeni vySe stornopoplatku. :

Pokud neni uvedeno jinak, v3ichni Géastnici jsou pojisténi pro pfipad zruseni jejich G¢asti. Pojistovna v opravnénych pfipadech (nemoc, ur:
stornopoplatkd — podrobnosti najdete v dokumentu Pojistnd knizka.

Vyse storno poplatkd

Zru$eni ode dne podpisu smlouvy — 120 dn(l pred odjezdem zajezdu: skutecné vzniklé naklady, nejméné vsak 1 000 K¢

Zruseni 119-60 dnd pred odjezdem: skutecné vzniklé naklady, nejméné vsak 30 % z celkové cen
Zruseni 59-30 dn( pted kondnim zdjezdu: skute¢né vzniklé naklady, nejméné vsak 50 % z celkové ce
Zruseni 29-15 dn( pred kondnim zdjezdu: skutecné vzniklé ndklady, nejméné vsak 70 % z celkové ¢

Zruseni 14 a méné dnu pred konanim zajezdu: skutecné vzniklé ndklady, nejméné vsak 100 % z celkové

V cené zajezdu nejsou zahrnuty naklady na dalsi specifické sluzby (napf. vstupné na pamatky a jiné atrakce, individualni aktivity bé
dopravy zahrnuté v cené zédjezdu, apod.), které jsou ze strany TEEway rezervovany i jinak zajistény pro zdkaznika v souvislosti se
zdjezdu ze strany zakaznika (a nevysle-li za sebe ndhradnika), je tak zakaznik povinen naklady za tyto sluzby nahradit TEEway v pl
strany TEEway.

Pred cestou

Jaké cestovni doklady mam studentovi na cestu pofidit?

Cestovani mimo EU (pfedevsim do Anglie):
Obc¢ané EU mohou vycestovat s platnym cestovnim pasem (platnost po celou dobu pobytu). Studenti s jinym obcanstvii
vstupu do zahranici na pfislusnych uradech. Spojené kralovstvi vyzaduje pro obcany tretich zemi vizum, které je treba vyf
nerudi za pfipady, kdy celni Ufednici odmitnou vstup na Uzemi daného statu z dGvodu neplatného cestovniho dokla
Podrobnéjsi informace pro vstup studentu tzv. tfetich zemi do Velké Britdnie naleznete zde: https://www.gov.uk/che

ETA (Electronic travel authorisation) — elektronicka registrace pro cestovani do Velké Britanie. Je nutné, aby méli
turistické vizum ETA do Velké Britanie. Kazdy ucastnik si turistické vizum zafizuje sam. Cena je 20 GBP/ os. a platnos
drive platnost pasu. V pfihlasovacim systému najdete podrobny navod v ¢eském jazyce, jak si vSe zaridit. Dlrazn
kanaly britské vlady, vyhnete se pfilis vysokym poplatkiim zprostfedkovatellm a riziku neplatnosti ETA. Vice infor
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an-electronic-travel-authorisation-eta. Registrace se netyka cestujicich, ktefi si musi zafidit standartni vizum (predevsim studenti s obcanstvim mimo EU — napr.
Ukrajina, Vietnam, Cina apod.).

Jak zabalit na cestu?

Obecné doporucujeme zabalit dvé zavazadla. Velké do kufru autobusu (s vécmi na celou dobu pobytu, velikost maximalné kabinového zavazadla) a mensi, prirucni,
do kabiny autobusu. Do pfiruéniho je nutné zabalit cestovni doklady, penize véetné drobnych na WC, mobilni telefon, Iéky a cennosti, za které si cestujici ruci sami.
Déle jidlo, piti (to je moZné zakoupit i v autobuse za Ceské koruny) na cestu a vétSinou na prvni den zdjezdu. Nezapomerite na obleceni na prvni den pobytu
a plasténku nebo destnik (zvaZte na zdkladé predpovédi pocasi)! Pfi nocnim prejezdu doporucujeme i véci na vecerni a ranni hygienu a deku ¢i polstarek na spani a
neni Spatné mit i pohodIné obleceni na spani (tepldky, leginy). Obé zavazadla oznacte cedulkou se jménem, v pfipadé nechténé vymény podobnych kufrd pri
ubytovani se situace lépe fesi. Mimo cennosti mohou studenti béhem prvniho dne, po noci stravené v autobusu, nepotifebné véci (deka, hygiena) v autobuse nechat.
Upozorfiujeme, Ze zavazadla v prostoru ur¢eném pro cestujici nejsou pojisténa. Ohledné rucniku — v pfipadé ubytovani v hostitelskych rodinach obvykle rucniky
k dispozici nejsou, stejné tak v kempech. Pokud je ubytovani na hotelu, obvykle poskytované jsou.

Co si s sebou vzit za obleceni?
Anglické a irské pocasi je fenoménem, méni se nejen ze dne na den, ale i z minuty na minutu, proto doporucujeme nezapomenout nepromokavou bundu, plasté
destnik a nahradni obuv. Nespoléhejte prosim pouze na destnik, na ostrovech hodné fouka, a predevsim pfi vyletech do prirody se vice hodi pravé bunda a plasté
Obuv obecné doporuéujeme pohodinou a s pevnou podrazkou — celodenni vylety jsou naro¢né a byt cely den v Zabkach nebo platénkach neni pro studenta
med. S tim souvisi i batoh nebo u sle¢en kabelka. Oblibené batohy se $rilirkami misto popruh( se rady zafezévaji, predevsim kdyz jsou plné véci na celodenni v

Co si s sebou nebrat?

Nezapomerite, Ze na Uzemi Velké Britanie a Irska jsou striktné zakazané jakékoli noZe s délkou cepele vétsi, neZ 7,5 cm (a i tyto az od 18 let) a peproveé sp
klidny pribéh zdjezdu je studentovi s sebou vibec nedévejte a radéji zkontrolujte, Ze neni kapesni ntz ukryty v zapomenuté kapse batohu. Ndhodna
a nasledny pfijezd policie mGZe zdrZet dalSich 40-50 cestujicich a vyrazné narusit priibéh zajezdu. Za kontrolu Vam pfedem dékujeme.

Kolik penéz a jaké ma mit student s sebou?
V pfipadé zdjezdu do Velké Britanie studentovi prosim vymérite libry, do Irska eura. Castka, kterou budeme potiebovat na zaplaceni vstupného, je orie
vypsana v programu, ale po dohodé s pedagogy ji upfesriujeme (véas Vam informaci rozeSleme emailem). Zarovern Vam pak rozesleme i seznam pamat
studenti navstivi, abyste védéli, k cemu penize pouZzijeme. K této Castce prosim pfipoctéte kapesné (nase doporuceni obdrzite se zavérecnymi infor
k odjezdu zajezdu) — na suvenyry, néco dobrého na zub i na jidlo na cestu domu. Orientacni cenik jidla a suvenyri najdete v nasem prihlasovacim sy.
Upozorfiujeme, Ze se ¢as od ¢asu stava, ze Vam ve sméndrné daji jiz neplatné libry.

Papirové bankovky jiz nejsou platné, plati plastové! Zaroven neplati zlata kovovad mince s hodnotou 1 GBP — plati stfibrno-zlata. Nize jsou obraz
(plati samoziejmé i nové plastové s Karlem llI.). Nedavejte prosim studentim ¢astku na vstupné v neplatnych libréch s tim, Ze se ,,nékde vyméni“
nepfijimaji a je mozné je vyménit pouze v Londyné v centrdlni bance (kterd ma omezenou oteviraci dobu). Student pak resi otazku, kdy je v pod
Vyména valut na misté se nevyplati.

Pokud si bude chtit student kupovat piti v autobuse (pfi cesté je levnéjsi, nez na benzinovych pumpach), budou se hodit i ¢eské koruny.

Jak probiha cesta trajektem/ Eurotunelem?
Plavba na trase Dover - Calais trva pfi idedlnich podminkdch asi 1,5 h, trasa Dover — Dunkerk cca 2 h. Cestujici na tuto dobu vystoup
k dispozici toalety, kavarny, duty free obchod i sméndarna. Na trajektu je mozné platit eury i librami. Po trajektu jsou rozmistén
odpocinout.

Jizda Eurotunelem na trase Dover - Folkestone trva pfiblizné 30 min Cistého ¢asu. Studenti zGstavaji v/ u autobusu. Ve vagonech

Jaka jsou pravidla v ramci Covid 19?

V rdmci vycestovani je nutné sledovat stranky Ministerstva zahrani¢nich véci, kde jsou uvedené aktualni informace, a pokud &
Nezapomerite, Ze je tfeba sledovat nejen pravidla pro cilovou zemi, ale i pro zemé tranzitni. V pfipadé, Ze by nékterd ze
odjezdem (tam i dom{), radi ho pomizeme zajistit, ale ndklady nese mimo cenu zdjezdu cestujici.

NejidedInéjsi moznosti, jak poznat kulturu dané zemé je bydleni v
Byd|en|’ v rodinach starosti nasi ovéreni partnefi, ktefi tuto praci délaji kvalitné jiz
spoustu rodin poznali a ¢asto se s nimi setkdvame.

U koho vlastné budu bydlet?

SloZeni hostitelskych rodin je riizné. Mohou to byt rodice, jejichz dité studuje na vzdalené univerzité, mladsi pary, kte
a oni maji volné pokoje. Rodiny jsou vstficné, casto ubytovani poskytuji po dlouhd Iéta a na ¢eské i zahranicni studen
multikulturni zemi, a proto mohou byt studenti ubytovani i v rodinach odli$né rasy nebo narodnosti. Tuto skute¢
ovlivnit.
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Jak bydli anglické rodiny a jaké jsou odli$nosti oproti CR?

Britské rodiny bydli obvykle v malych domcich ¢i bytech a pro nds mohou byt ¢asto jejich pokoje az miniaturni. Studenti maji k dispozici samostatnou loznici, kdezto
koupelnu a toaletu vétsinou sdili s hostitelskou rodinou. Co se tyka rozdilt oproti nasemu bydleni, je tfeba zminit mékké matrace a rozdilnou teplotu vytapéni. Britové
jsou nejen otuzili, ale i vydaje za vytapéni patfi k jedné z nejdrazsich poloZek, proto se domy vytdpi na teplotu 18-19°C. Doporucujeme tedy brzy na jare nebo pozdéji
na podzim teplejsi domdci obleceni. Pfipadné neni problém pozadat o deku navic. Dfive se v britskych domdacnostech nebylo nutné prezouvat, ale doba se zménila,
a proto prezlvky doporucujeme i z divodu pohodli studenta. Velkou odli$nosti je, Ze Britové travi sviij volny ¢as radéji na vyletech nez tklidem. Studenty obéas muze
prekvapit, 7e je jejich pokojik doma v CR vice uklizeny ne britsky dm. Tomu napomaha i obliba velkého mnozstvi sosek, polstarki a pamatecnich predmétd, které
dojem neuklizeného obyvaku jen umocni. Britky prosté nejsou dokonalé ¢eské maminky, které maji pred navstévou vse tip top vyrovnané. Ale nebojte se, na Cistotu
pokoju, kde studenti bydli, a na Cistotu koupelen dbame!

Je potieba adaptér do zasuvek?

Ve Velké Britanii a Irsku funguje odli$ny systém zasuvek, proto je tieba zakoupit jiz v CR adaptér (cca 150-200 K¢&). Casto ho maiji k dispozici i hostitelské rodiny, ale I
neni to pravidlem. Pokud zapomenete, jde koupit i v Britanii, cena se pohybuje od 1-3 liber.

Mame pfivézt do rodiny darek?
Ubytovani rodiny poskytuji za penize, proto neni pfivezeni dérku nutnosti. Samozfejmé je hezké, pokud studenti néco pfivezou, ale pokud se pro to rozhodne:
urdité staci jen malickost. Rozhodné vsak nedoporucujeme vozit alkohol. Ve Velké Britanii je pfisné zakdzano drzeni alkoholu osobami mladsimi 18 let, proto
predani Becherovky nebo slivovice rodinu pfivést do velice nepfijemné situace.

S kym budu bydlet?

Studenti jsou obvykle ubytovani ve skupinkdch po 2-4 osobach a my se vidy snazime vyhovét prani Ucastnika zajezdu a ubytovat ho spolu s kamarady, které
v prihlasce. Pozadavky odesSleme do Britanie a nas partner na jejich zakladé sestavi rozmisténi student(i do rodin. Je to i on, kdo ma v rozdéleni konec
NemuiZeme rudit za to, Ze budou studenti ubytovani pouze po dvojicich, zalezi vidy na lokalité a vybraném terminu. Konecny seznam obdrzime obvykle ty:
odjezdem a predame k findlni konzultaci pedagogim. Po odsouhlaseni jiz ubytovani nelze ménit, moznd je az domluva s ubytovacim partnerem pfimo na
ani tu nelze zarucit. Je také mozné, Ze budou s ¢eskymi studenty ubytovani i zahrani¢ni studenti. Pro hostitelské rodiny je poskytovani domu k ubytovani
prijma a ubytovani maji prizplsobené. Divky a chlapci bydli vidy oddélené, pokud spolu nejsou v pfibuzenském vztahu.

Mohu bydlet v rodiné sam?

V nékterych méstech a v urcitych terminech (zpravidla mimo sezénu) je mozné samostatné ubytovani za pfiplatek. Je ale tfeba pocitat s tim, ze
studenta mzZe byt v rodiné ubytovany student z jiné zemé. Pokud méate o tento typ ubytovani zdjem, kontaktujte nas a spojime se s Vami pro navrh r:

Dostaneme kontakt na hostitelské rodiny?

Koneény seznam bude cca tyden pred odjezdem dostupny v Pfihlasovacim systému. Obvykle obsahuje adresu i tel. kontakt na hostitelskou rodi
stavd, ze Clen hostitelské rodiny onemocni nebo jiny cesky student zajezd stornuje a poté se ubytovaci seznam méni. Stary seznam odstrani
s upozornénim na zménu. Ke zméné muze dojit i béhem cesty do Britanie, studenti na misté poté dostanou spravné kontakty. Zverejnéni sezna
povinné a nelze ho vyzadovat, ale i presto se Vas budeme snazit maximdlné informovat.

Jak a kdy mohu do rodiny zatelefonovat?
V dnesni dobé je nejlevnéjsim i nejjednodussim resenim volat pfimo na mobilni telefon studenta, idealni doba je kolem 22 h ceského casu.
je ve Velké Britanii o 1 h méné a studenti jsou v tu dobu po vecefi. Pokud byste z néjakého dlivodu potrebovali volat pfimo do hostitelsk:
k telefonnim ¢islu predvolbu 0044 a poté zadat Cislo bez nuly na zac¢atku. Priklad: pokud je v ubytovacim seznamu uvedeny tel. kontakt na r
1111, zadate ho jako 0044112 1111 1111. Nezarucujeme, Ze bude telefon vzdy dostupny, i pfeklepy se obcas do seznamu vloudi.

Jak se dostanou studenti od autobusu k rodinam ¢i do $koly?
V naprosté vétsiné si rodiny pfijizdi & pfichazi pro studenty pfimo k autobusu, at v rdmci jednoho &i vice stanovenych mist, které jsou
samé funguje i pfi pfijezdu z celodenniho programu. Pouze v nékterych destinacich dochdzi studenti k autobusu sami, ale na tyto pfipad
pedagogy, ktefi maji ve vybéru destinace konecné slovo. Nékdy rodiny pro dopravu studentl pouzivaji taxisluzby. Jedna se o bezpec
studenti nic neplati. ]

Smi studenti opustit hostitelskou rodinu?

Studenti sami nesmi hostitelskou rodinu opustit, poté za né pedagogové, CK TEEway ani hostitelskd rodina neprebiraji zodpovedn
rozhodnout pedagog na zakladé pisemného svoleni zakonnych zéstupct studenta. | presto rodiny nevidi vecerni odchody rady, sa

Z jakych diivodi muZe byt student v hostitelské rodiné nespokojen?
Ve vyjimecnych pfipadech se mdze stat, Ze si student s hostitelskou rodinou nesedne. V naprosté vétsiné tato situace nast:
studenta. To se tyka bud’ ubytovani (ve Velké Britanii je Grovef stejna i nizsi, nez v CR) nebo komunikace s rodinou. V ramci
nenechavali konverzaci jen na rodinég, ale sami se snazili zacit. Rodiny vi, Ze jsou néktefi studenti stydlivi a mluvit viibec necht
CK TEEway se snazi této situaci predchazet malymi konverzac¢nimi tkoly, které studentim pred odchodem do rodin uklada, a
Je tieba také upozornit, Ze chovani samotného studenta mlze pobyt ovlivnit. Rodiny nefunguji jako poskoci studentt,
neskdkat po posteli, v pokoji nekoufit apod.

Co ma student udélat, pokud je s rodinou nespokojen?
V prvni fadé je tieba pokusit se vyresit dané problémy sam. To se tyka predevsim stravovdni — rodiné je potreba jiz na
rodiny na druhy den nevarily. Na potravinové aj. alergie jsou rodiny upozornény jiz pred prijezdem studenta. Spousta zd
komunikace, at z divodu stydlivosti nebo malé znalosti jazyka. Studenti obdrzi od CK TEEway maly slovni¢ek s pomocn!
mohou pomoci. Rozhodné se nemusi bat pozadat o vétsi porce jidla, deku navic nebo pomoc s odliSnym fungovanim
nahlasit pravodci, ktery zjedna ndpravu at v rdmci okamzitého feseni (pokud je pfekazkou jazykova vybavenost s
zkontrolovani skute¢ného stavu véci. Pfipadnd naprava probéhne ihned nebo se privodce pokusi studenta presté
predchazime nejen poskytnutim slovnicku, ale i podrobnym vysvétlenim fungovéni anglické rodiny a situaci, které
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Jaka strava na studenty ¢eka v hostitelskych rodinach?

Pfi ubytovani v hostitelskych rodinach je obvykle soucasti pIna penze, ktera zacind vecefi v den prvniho setkdni s rodinami a kon¢i obédovym balickem pfi odjezdu
na posledni den programu. Je tedy tfeba, abyste studenty vybavili jidlem nebo kapesnym na cestu tam a zpét. Snidané se obvykle skldda z opecenych toastt, masla,
marmelddy, cornflakes s mlékem; k piti je ¢aj, kava nebo dZus. Rodiny neposkytuji teplou anglickou snidani (slanina, vajicka, ...), sami si ji doma délaji vyjimecné a
vySe zminéna sladkd snidané je nyni pro Angli¢any typicka. Obédovy balicek se podoba nasi svaciné, obvykle obsahuje sendvic se Sunkou, syrem nebo pomazankou,
ovoce, susenky, piti a malé chipsy. Vecere je tepld, vydatna — téstoviny, pizza, maso s bramborami, kasi nebo hranolky, ¢asta je i vafena zelenina. Jako dezert byva
kolac, zmrzlina nebo ovoce. Porce se mohou lisit — nékteré rodiny davaji vétsi obédovy balicek a vynechavaji dezert, jiné zas naopak. Studenti maji kazdy den moznost
si jidlo béhem programu dokoupit a ¢asto se stava, ze jsou dostate¢né vybaveni iz domova © Ale i pfesto — pokud ma student hlad, nesmi se bat pozadat o pridavek.
Pokud by mu nebylo vyhovéno, pedagog s priivodcem nejprve zjisti, jestli to neni z divodu, Ze mu odli$na strava nechutnd a jidlo v rodiné nedojida.

Muie se zdjezdu zucastnit student, ktery ma speciilni dietu nebo zdravotni omezeni?
Ano, samoziejmé mUze, ale je nutné tuto skutecnost oznamit CK TEEway (v ramci pfihlasky nebo pfes pedagoga). My se spojime s ubytovatelem a poté Va
navrhneme feseni. Specidlni diety jsou vétSinou za priplatek, ktery se pohybuje kolem 8-10 liber za noc. | tak je nutné, aby mél student zasobu trvanlivych dietn
potravin s sebou. Ne vidy je moiné tyto potraviny v ciziné pohodiné dokoupit, navic byvaji drazsi ne7 v CR. Tato omezeni se obvykle tykaji bezlepkové di
bezlaktézové diety, alergie na ofechy, diabetikd apod.

V pfipadé osob s omezenou schopnosti pohybu je nutné tuto skutecnost a rozsah vyplnit do prihlasky. CK TEEway se s Vami pred findlnim potvrzenim z
prihlasky spoji, zdali je mozné se s danym omezenim zudastnit zajezdu, a pokud ano, navrhne individudlni feseni. Zajezd neni obecné vhodny pro osoby s om
schopnosti pohybu.

111 Dale upozoriiujeme, Ze je nutné peclivé vyplnit kolonku v pfihlasce ,Zdravotni problémy, alergie, dalSi omezeni platici pro tuto akci“. V pfipadé zjis
trvajicich zdravotnich problémd, které nebyly v pfihlasce zminény, mize CK TEEway vyloucit studenta bez nahrady ze zdjezdu nebo vyzadovat priplatek z
hotelu jak pro studenta, tak pro doprovézejiciho pedagoga. Ubytovatelé si vyhrazuji prdvo odmitnout studenta s vaznymi zdravotnimi problémy (epilepsie,
silnd alergie na ofechy apod.).

Jak se Fesi strava na cestu domi?
Studenti maji moznost si posledni den pobytu zakoupit jidlo na cestu domU. My je také priibéZzné upozorriujeme, aby si pro tento pripad par lib:
uschovali (pokud si nakoupi rozumné, vejdou se do cca 10 GBP). Dale je mozZnost si koupit jidlo i na trajektu a na benzinovych pumpach pfi cesté do

Co se od studentl oéekava? Pro jaké studenty jsou zdjezdy vhodné?
Je tfeba mit alespon zédkladni jazykové znalosti, a to pfedevsim pro domluvu v hostitelské rodiné (2adost o vice jidla, sdéleni o nevolnosti, ...) nebo p
se policistovi v pfipadé, Ze by se student ztratil. Hlavni je nebat se fici, co studentovi schazi, protoze rodiny telepaticky nezjisti, Ze je napf. stu
samostatnost je nutnd i v ramci organizace volného ¢asu (nakup suvenyr(i, vyména penéz) a hlavné — zvladnout vse bez pomoci rodic¢t ©

Zéaroven poditejte s tim, Ze je zajezd opravdu narocny. Cestu tam i zpét stravi v autobusu, pfi cesté tam byvaji vétSinou nevyspali (t&si se na vyl

’ M v v i
s kamarady, trajekt byva od 2—-h rano). Cely den jsou na nohdch a aby néco vidéli, musi také néco ,ujit” — at po méstech nebo po pfirod€, ob
denné.

ZAKLADNi PRAVIDLA PRO POBYT V HOSTITELSKE RODINE

¢ Prvni vecer rodiné sdélit, co mu chutna a co naopak neji.
e Po ptichodu do rodiny zkontrolovat, jestli v pokoji neni néco rozbité a pripadné v rodiné IHNED nahlasit. Druhy den vSe fici privodci ne
¢ Po vecefi neopoustét rodinu, pokud nebylo s rodi¢i domluveno pisemné jinak a zdroven schvéleno pedagogy a ubytovatelem.
Byt zdvofily, etrné zachazet s vybavenim a hlavné komunikovat ©

Zmény ze strany hostitelskych rodin ‘
Ve vyjimecnych situacich mohou nastat i zmény v rdmci hostitelskych rodin. Nestava se to ¢asto, a i sami ubytovatelé to délaji neradi
e Zmény v hotovych ubytovacich listech tzv. ,,na posledni chvili“ (hostitelska rodina onemocni, neni nahrada takova, aby byl stejny
o Vétsi pocet ubytovanych studentl (obvyklé jsou 2-4 osoby, ale mUze to byt napf. 6-8 osob)

 V nejhorsim pFipadé (nastésti jiz delsi dobu nenastalo, ale stat se to mdze) zména typu ubytovani na hotel/ hostel (¢ast skupin
skupiny nékolik tydnG pfed odjezdem.

Jednd se predevsim o nasledek covidu — Ubytek hostitelskych rodin a zaroven obrovsky zajem skupin jet do Anglie. Pevné vérime,
nastavat nebudou.

Dalsi casté dotazy

Co se stane, kdyi je nutné lékai'ské osetieni?
Vsem cestujicim CK TEEway poskytuje balicek komplexniho pojisténi, které mj. zahrnuje pojisténi lé¢ebnych vyloh v za
ruka apod.), je na zakladé dohody mezi Velkou Britanii a CR automaticky poskytnuta prvni pomoc. V pfipadé nemoci
sluzbu a ta poskytne informace, ke kterému Iékati zajit, to se studentem vyridi privodce. Podrobné informace k Vase

Co délat pfi ztraté cestovniho dokladu?

Nepanikafit a vSe oznamit pedagogovi a privodci. Pro jistotu doporucujeme pribalit studentovi i kopii cestovnil
Zéaroven doporucujeme doklad vyfotit a uloZit po dobu zdjezdu do mobilu. :

CK TEEway s.r.o.
www.teeway.cz

teewav ‘Eﬂ-‘ email: info@teeway.cz

traveleducationexperience tel.: +420 776 608 805



Informace pro ucastniky zajezdu

Jak se fesi, pokud student potiebuje vizum?
Cestovni kancelar poskytne dokumenty, které dany stat vyZzaduje pro udéleni viza, avsak vizum nezajistuje. Nezapomerite, Ze vizum je tfeba zafizovat vcas dle
podminek dané zemé a uhradit naklady, které se s vyfizenim poji (vizum do UK 2026 — cca 135 GBP + cca 65 EUR).
V pfipadé zamitnuti udéleni viza mohou nastat v ramci zaplacenych zéloh ¢i celé ceny zajezdu nasledujici situace:

1) Za studenta se najde nahradnik: CK po uhrazeni zajezdu nahradnikem vrati platby v pIné vysi.

2) Za studenta se nahradnik nenajde: CK zaplacené zalohy ¢i cenu zajezdu nevraci. Cena zajezdu je kalkulovana na dany pocet osob, za které se
zahranici zélohy plati. Postupuje se poté klasicky jako pfi stornu zajezdu, dle VSseobecnych podminek CK a dle data zaslani storna  zajezdu za daného stud

Co se stane, kdyZ student na hotelu, v hostitelské rodiné nebo v autobuse néco rozbije?
Dojde-li k umysinému poskozeni ¢i zni¢eni majetku rodiny, jiné osoby ¢i v autobuse, musi student skodu uhradit na misté. V pfipadé neimyslného posk
v cestovnim pojisténi Union pojistovny zahrnuto pojisténi odpovédnosti, Skodu poté nahradi pojistovna.

Vérime, Ze jsme Vam poskytli veskeré informace a pokud byste méli jakékoli dalsi dotazy, nevahejte nas kontaktovat!

Vase CK TEEway

CK TEEway s.r.o.
www.teeway.cz

teewav m email: info@teeway.c

traveleducationexperience tel.: +420 776 608 8



